
Khi bạn chuyển đến một nơi ở mới, sẽ 
không mất nhiều thời gian để các hóa 
đơn bắt đầu được gửi đến.
Sẽ không mất nhiều thời gian để các hóa đơn bắt đầu 
được gửi đến. Bạn có thể thanh toán một số hóa đơn 
như tiền thuê nhà, tiền điện nước và các khoản thanh 
toán khác mỗi tháng.
Trong nhiều trường hợp, bạn có một hoặc nhiều tùy 
chọn có thể chọn để thanh toán hóa đơn. Danh sách 
dưới đây giúp bạn hiểu các tùy chọn thanh toán hóa 
đơn khác nhau và ưu nhược điểm của chúng. Biết cách 
thức hoạt động của chúng có thể giúp bạn tránh một 
số khoản phí, bao gồm phí do thanh toán trễ hoặc bị 
bỏ lỡ.

Tiền mặt

Định nghĩa Lợi ích Rủi ro

Tiền mặt là tiền mà 
bạn có trong tay.

 § Thường không có lệ phí liên quan 
đến việc trả tiền mặt trực tiếp cho 
công ty nếu thanh toán toàn bộ 
số tiền còn nợ. Mua hoặc sử dụng 
một sản phẩm đặc biệt như phiếu 
tiền mặt hoặc thẻ trả trước có thể 
bị tính phí.

 § Khi bạn sử dụng tiền mặt, bạn sẽ 
không phải trả nợ.

 § Không có rủi ro thấu chi tài khoản 
của bạn.

 § Không phải tất cả các khoản thanh toán 
hóa đơn đều có thể được thực hiện bằng 
tiền mặt.

 § Có thể bất tiện và tốn kém khi đi đến 
công ty để thanh toán hóa đơn trực tiếp.

 § Có thể khó chứng minh cho việc thanh 
toán trừ khi bạn nhận được biên lai.

 § Rất khó hoặc không thể lấy lại được nếu 
tiền mặt bị mất hoặc bị đánh cắp.

 § Bạn phải nhớ thanh toán hóa đơn mỗi khi 
đến hạn (không tự động).

Định nghĩa Lợi ích Rủi ro

Ngân phiếu là biểu mẫu 
mà bạn điền vào để thanh 
toán cho một thứ gì đó từ 
tài khoản ngân phiếu tại 
ngân hàng hoặc một tổ 
chức tín dụng.

Bạn ghi số tiền và tên của 
người hoặc công ty mà 
bạn muốn thanh toán trên 
ngân phiếu. Số tiền được 
chuyển ra khỏi tài khoản 
ngân phiếu của bạn khi 
người hoặc công ty nhận 
ngân phiếu gửi ngân 
phiếu vào ngân hàng hoặc 
chuyển đổi ngân phiếu 
thành tiền mặt. 

 § Sẽ thuận tiện khi bạn thiết lập tài 
khoản tại ngân hàng hoặc tại một tổ 
chức tín dụng và yêu cầu một tập ngân 
phiếu.

 § Có thể gửi qua đường bưu điện.

 § Dễ dàng chứng minh việc thanh toán 
nếu có tranh chấp.

 § Tiền vẫn ở trong tài khoản ngân phiếu 
cho đến khi bạn viết ngân phiếu và 
ngân phiếu được gửi vào ngân hàng.

 § Không giống như tiền mặt, nếu ngân 
phiếu bị mất hoặc bị đánh cắp hoặc 
ai đó giả mạo chữ ký của bạn, bạn 
có quyền bảo vệ số tiền đó trong tài 
khoản của mình. Tuy nhiên, rất khó để 
ngăn chặn ngân phiếu nếu người nhận 
nó nhanh chóng gửi vào ngân hàng.

 § Nếu bạn thanh toán hóa đơn 
bằng ngân phiếu mà không 
có đủ tiền trong tài khoản của 
bạn, ngân hàng có thể thu phí 
của bạn. Bạn cũng có thể bị 
tính phí bởi công ty mà bạn 
đang cố gắng trả.

 § Bạn phải nhớ thanh toán hóa 
đơn bằng ngân phiếu mỗi khi 
đến hạn thanh toán (không tự 
động).

 § Bạn phải trả chi phí bưu chính 
để gửi thanh toán qua đường 
bưu điện.

 § Bạn phải gửi ngân phiếu qua 
đường bưu điện trước khi đến 
hạn thanh toán để đảm bảo 
rằng nó sẽ đến đúng ngày 
đến hạn.
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Các cách thanh toán hóa đơn 
của bạn

Ngân phiếu
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Định nghĩa Lợi ích Rủi ro

Bạn cung cấp cho người bán 
hoặc nhà cung cấp dịch vụ 
(ví dụ: nhà cung cấp điện 
thoại di động hoặc công 
ty tiện ích của bạn) thông 
tin tài khoản ngân phiếu 
của bạn và họ lấy tiền từ tài 
khoản của bạn mỗi khi đến 
hạn thanh toán (ví dụ: hàng 
tháng).

 § Thuận tiện, tiết kiệm thời gian và 
miễn phí.

 § Bạn có thể trả lãi suất thấp hơn cho 
các khoản vay nếu bạn thực hiện 
thanh toán bằng ghi nợ tự động.

 § Giúp bạn dễ dàng thanh toán các hóa 
đơn thường xuyên và nhất quán.

 § Giảm khả năng thanh toán trễ— một 
khi bạn thiết lập, nó sẽ tự động.

 § Bạn có quyền kết thúc thanh toán tự 
động.

 § Dễ dàng chứng minh việc thanh toán 
nếu có tranh chấp.

 § Nếu số tiền của hóa đơn thay đổi mỗi 
tháng, bạn có thể nhận được thông 
báo trước khi chuyển khoản để thanh 
toán hóa đơn.

 § Nếu bạn thanh toán hóa 
đơn bằng ghi nợ tự động 
mà không có đủ tiền trong 
tài khoản, ngân hàng có thể 
tính phí cho bạn. Bạn cũng 
có thể bị tính phí bởi công 
ty mà bạn đang cố gắng trả.

Cảnh báo: Khi bạn thiết lập ghi 
nợ tự động, bạn có thể vô tình 
chi tiêu nhiều hơn số tiền bạn có. 
Để ngừng rút tiền tự động, hãy 
liên hệ với cả người bán và ngân 
hàng của bạn.

Ghi nợ tự động hoặc trực tiếp

Định nghĩa Lợi ích Rủi ro

Bạn cung cấp cho ngân 
hàng của mình thông tin của 
người bán hoặc nhà cung 
cấp dịch vụ và ngân hàng 
của bạn sẽ thực hiện thanh 
toán theo số tiền và lịch trình 
mà bạn đã thiết lập.).

 § Tiện lợi và tiết kiệm thời gian.

 § Giúp bạn dễ dàng thanh toán các hóa 
đơn thường xuyên và nhất quán.

 § Bạn có thể chọn giữa việc thực hiện 
thanh toán một lần cho mỗi chu kỳ 
thanh toán hoặc thiết lập thanh toán 
định kỳ (tự động) bằng cách sử dụng 
các dịch vụ trực tuyến trên trang web 
của ngân hàng hoặc tổ chức tín dụng 
của bạn.

 § Giảm khả năng thanh toán trễ— một 
khi bạn thiết lập, nó sẽ tự động.

 § Dễ dàng chứng minh việc thanh toán 
nếu có tranh chấp.

 § Dễ dàng dừng một khoản thanh toán 
ngoài ý muốn hoặc sai sót.

 § Mất thời gian để thiết lập và 
tìm hiểu.

 § Nếu bạn thanh toán hóa 
đơn bằng phương thức 
thanh toán hóa đơn trực 
tuyến mà không có đủ tiền 
trong tài khoản, ngân hàng 
có thể tính phí bạn. Bạn 
cũng có thể bị tính phí bởi 
công ty mà bạn đang cố 
gắng trả.

 § Nếu bạn đã thiết lập các 
khoản thanh toán định kỳ và 
số tiền thay đổi, bạn có thể 
trả sai số tiền. Nếu bạn trả ít 
hơn số tiền đầy đủ của hóa 
đơn, bạn có thể phải trả phí.

Thanh toán hóa đơn trực tuyến
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Định nghĩa Lợi ích Rủi ro

Thẻ tín dụng cho phép bạn 
vay tiền đến hạn mức tín 
dụng đã được phê duyệt. 
Bạn phải trả lãi suất trừ khi 
bạn trả toàn bộ số tiền khi 
đến hạn thanh toán. Bạn 
có thể bị tính các khoản 
phí khác dựa trên các điều 
khoản của thẻ tín dụng. 
Bạn phải thanh toán ít nhất 
khoản thanh toán tối thiểu 
mỗi tháng để tránh phí trễ 
hạn. Để giảm lãi suất phải 
trả, bạn muốn trả nhiều hơn 
số tiền thanh toán tối thiểu.

 § Có thể sử dụng thẻ tín dụng để thanh 
toán hóa đơn qua điện thoại hoặc 
trực tuyến.

 § Dễ dàng chứng minh việc thanh toán 
nếu có tranh chấp.

 § Bảo vệ bạn khỏi phải trả một số hoặc 
tất cả các khoản phí nếu thẻ hoặc 
thông tin của bạn bị đánh cắp hoặc 
bị mất và bạn báo cáo hành vi trộm 
cắp.

 § Có thể được thiết lập để thanh toán 
tự động các hóa đơn theo định kỳ.

 § Có thể giúp xây dựng lịch sử tín dụng 
của bạn nếu bạn thanh toán đúng 
hạn và hông gần đến hạn mức tín 
dụng của mình.

 § Chi phí cao hơn so với việc 
thanh toán mua hàng bằng 
tiền mặt hoặc ngân phiếu, 
nếu bạn không thể thanh 
toán đầy đủ số dư thẻ tín 
dụng hàng tháng. Nếu bạn 
chuyển số dư sang tháng 
tiếp theo, bạn phải trả lãi.

 § Tạo một hóa đơn khác mà 
bạn phải trả.

 § Tạo ra nợ — bạn đang vay 
tiền để trả các hóa đơn và 
các mặt hàng khác.

 § Nhiều loại hóa đơn không 
thể thanh toán bằng thẻ tín 
dụng.

Định nghĩa Lợi ích Rủi ro

Phiều tiền mặt có thể được 
sử dụng thay cho ngân 
phiếu. Bạn có thể mua phiếu 
tiền mặt để thanh toán cho 
một doanh nghiệp hoặc bên 
đối tác.

 § Dễ hiểu.

 § Có thể gửi qua đường bưu điện.

 § Không có thông tin ngân hàng cá 
nhân xuất hiện trên phiếu tiền mặt.

 § Có thể bất tiện vì bạn phải 
mua phiếu tiền mặt, từ ngân 
hàng hoặc tổ chức tín dụng, 
bưu điện hoặc cửa hàng 
bán lẻ.

 § Phí mua phiếu tiền mặt và 
phí bưu điện để thanh toán 
qua đường bưu điện.

 § Có thể khó chứng minh 
thanh toán trừ khi bạn có 
biên lai phiếu tiền mặt và 
biên lai thanh toán.

 § Giống như tiền mặt, quỹ rất 
khó hoặc không thể phục 
hồi nếu bị mất hoặc bị đánh 
cắp.

 § Bạn phải nhớ thanh toán 
hóa đơn mỗi khi đến hạn 
(không tự động).
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Phiếu tiền mặt

Thẻ tín dụng
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Tiền mặt

Định nghĩa Lợi ích Rủi ro

Tiền mặt là tiền mà 
bạn có trong tay.

 § Thường không có lệ phí liên quan 
đến việc trả tiền mặt trực tiếp cho 
công ty nếu thanh toán toàn bộ 
số tiền còn nợ. Mua hoặc sử dụng 
một sản phẩm đặc biệt như phiếu 
tiền mặt hoặc thẻ trả trước có thể 
bị tính phí.

 § Khi bạn sử dụng tiền mặt, bạn sẽ 
không phải trả nợ.

 § Không có rủi ro thấu chi tài khoản 
của bạn.

 § Không phải tất cả các khoản thanh toán 
hóa đơn đều có thể được thực hiện bằng 
tiền mặt.

 § Có thể bất tiện và tốn kém khi đi đến 
công ty để thanh toán hóa đơn trực tiếp.

 § Có thể khó chứng minh cho việc thanh 
toán trừ khi bạn nhận được biên lai.

 § Rất khó hoặc không thể lấy lại được nếu 
tiền mặt bị mất hoặc bị đánh cắp.

 § Bạn phải nhớ thanh toán hóa đơn mỗi khi 
đến hạn (không tự động).
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Lời khuyên
1. Lập danh sách các hóa đơn của bạn và 

ngày đến hạn thanh toán, và ghi chúng 
vào lịch để bạn có thể dễ dàng xem khi 
nào các khoản thanh toán đến hạn.

2. Một số chủ nợ cho phép bạn chọn ngày 
trong tháng mà hóa đơn của bạn đến 
hạn.

3. Tuy nhiên, bạn chọn thanh toán các hóa 
đơn, hãy theo dõi tiền vào và ra.của 
bạn. Điều này giúp bạn tránh phải trả 
phí.

Giới thiệu về chúng tôi

Cục Bảo Vệ Tài Chính Người Tiêu Dùng (CFPB) là 
cơ quan của thế kỷ 21. Cơ quan thực hiện và thi 
hành luật tài chính của người tiêu dùng liên bang 
và đảm bảo rằng thị trường các sản phẩm tài chính 
của người tiêu dùng là công bằng, minh bạch và  
cạnh tranh.  
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Kết nối với chúng tôi

  Gửi khiếu nại 
consumerfinance.gov/complaint

  Kể Chuyện Của Mình
consumerfinance.gov/your-story

  Hỏi CFPB 
consumerfinance.gov/askcfpb

  Chia sẻ những suy nghĩ của quý vị
facebook.com/cfpb 
twitter.com/cfpb
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