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全国社区应急响应团队 (CERT) 计划为志愿者提供培训，以便他们为其社区可

能面临的各类灾难做好应对准备。通过亲身实践和实际演练，CERT 志愿者将： 

• 学习如何安全地应对人为灾害和自然灾害；

• 帮助组织基本的灾难应对；以及

• 促进其社区内应急准备工作的开展。

CERT 志愿者的目标是

尽可能为最多的人做最

大的好事。 

应对突发事件

自 1986 年以来，共有超过共有超过   

600,000 名个人完成了

CERT 培训。培训。

   CERT 数量 1-25 26-50 51-100 101-200 201-350 
专门化的  

CERT 计划： 

• 校园 CERT

• 青少年 CERT

• 工作场所 CERT

成员将学习： 

• 轻型搜索和救援 • 灾难中的领导力

• 灾难医疗操作 • 交通和人群管理

• 消防安全和公共设施控制

CERT 和国家资格认证体系

国家资格认证体系 (NQS) 是一个描述应急人员资质的最低 

标准的文件合辑。该体系的制定是为了确保应急人员在突发 

事件的应对方面保持一致性，包括在其居住地以外的地区。 

联邦应急管理局 (FEMA) 正在为三个关键性 CERT 岗位制定职位名称/职位资格和职位任务书：CERT 志愿者、  

CERT 部门主管，以及 CERT 团队领导。这些文件巩固了全国响应框架中的 CERT。对于 CERT 来说，参加 NQS  
并不是强制性的，但鼓励 CERT 与全国事件管理体系保持一致。这些文件一经发布后即可在资源类型库工具中找到：  

https://rtlt.preptoolkit.fema.gov/Public。

在全国范围内，共有 2800 多个地方性

CERT。CERT 志愿者通过在灾难发生前

对其社区进行组织来建立应急准备工作。

每个人都能够在 CERT 中发挥自 

己的作用。请与您当地的 CERT 
计划管理者联系，了解如何参与。



做好准备行动 
CERT 提供了一种全国统一的志愿者培训和组织方法，当灾难发生时，专业应急人员能够有效地依靠这种方法，这将有助于

他们专注于更加复杂的任务。

培训和工具
通过在线课程和线下课程，以及其他当地培训活动，帮助 CERT 志愿者在灾难来临时做好准备。

完整课程 

IS-317-CERT 入门（在线）：

这是一个独立的学习课程，它将作为 CERT 的入 

门介绍。 

CERT 基础培训课程：

这个课程是该计划的基础，一支由现场应急人员和其他

符合资质的志愿者组成的团队将在社区提供此课程。 

CERT 培训师培训：

经验丰富的 CERT 领导者将指导新人 CERT 培训 

师如何培训他们自己的团队。

计划管理者：

新任 CERT 领导者将学习如何启动、发展和维持当地 

的 CERT。

附加资源

针对特定危险的培训

附加的培训模块使社区能够就其最有可能 

面临的危险提供更深入的培训。

包容性培训 

提供适应调整，从而使残障人士以及具有

无障碍和功能需求的其他人士也能够接受 

CERT 培训。 

专门化的模块

CERT 志愿者通过进阶主题的培训，如应急

通信和动物响应，建立起强大的技能组合。

包容性培训 
许多 CERT 培训材料和计划管理工具都是 

免费提供的。

访问  ready.gov/CERT 获取更多信息。

于 2021 年更新


