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ICPD 個人和社區應急準備部

CERT 志願者的目標是

盡可能為最多的人做最

大的好事。

全國社區應急響應團隊 (CERT) 計畫為志願者提供培訓，以便他們為其社區可

能面臨的各類災難做好應對準備。透過親身實踐和實際演練，CERT 志願者將：

• 學習如何安全地應對人為災害和自然災害；

• 幫助組織基本的災難應對；以及

• 促進其社區內應急準備工作的開展。

應對突發事件
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• 校園 CERT

• CERT 數量

• 工作場所 CERT

成員將學習：

  

  

• 災難中的領導力

• 交通和人群管理

 

• 輕型搜索和救援

• 災難醫療操作

• 消防安全和公共設施控制

CERT 和全國資格認證體系

 

 

 

國家資格認證體系 (NQS) 是一個描述應急人員資質的最低標

準的文檔合輯。該體系的制定是為了確保應急人員在突發事件

的應對方面保持一致性，包括在其居住地以外的地區。聯邦緊急事

務管理署 (FEMA) 正在為三個關鍵性 CERT 崗位制定職位名稱/職位資格和職位任務書：CERT 志願者、CERT 部門主管，以及 

CERT 團隊領導。這些文檔鞏固了全國響應框架中的 CERT。對於 CERT 來說，參加 NQS 並不是強制性的，但鼓勵 CERT 與全

國事件管理體系保持一致。這些文檔一經發佈後即可在資源型別庫工具中找到：https://rtlt.preptoolkit.fema.gov/Public。

 

 

 

 

在全國範圍內，共有 2800 多個地方性

CERT。CERT 志願者透過在災難發生前

對其社區進行組織來建立應急準備工作。

每個人都能夠在 CERT 中發揮自己

的作用。請與您當地的 CERT 計畫

管理者聯絡，瞭解如何參與。



做好準備行動

CERT 提供了一種全國統一的志願者培訓和組織方法，當災難發生時，專業應急人員能夠有效地依靠這種方法，這將有助於

他們專注於更加複雜的任務。

培訓和工具
透過線上課程和線下課程，以及其他當地培訓活動，幫助 CERT 志願者在災難來臨時做好準備。

完整課程

IS-317-CERT 入門（線上）：

這是一個獨立的學習課程，它將作為 CERT 的入 

門介紹。

CERT 基礎培訓課程：

這個課程是該計畫的基礎，一支由現場應急人員和其他

符合資質的志願者組成的團隊將在社區提供此課程。

CERT 培訓師培訓：

經驗豐富的 CERT 領導者將指導新人 CERT 培訓師 

如何培訓他們自己的團隊。

計畫管理者：

新任 CERT 領導者將學習如何啟動、發展和維持當 

地的 CERT。

附加資源

針對特定危險的培訓

附加的培訓模組使社區能夠就其最有可能面

臨的危險提供更深入的培訓。

 

 

專門化的模組

CERT 志願者透過進階主題的培訓，如應急 

通信和動物響應，建立起強大的技能組合。

包容性培訓

提供適應調整，從而使殘障人士以及具有

無障礙和功能需求的其他人士也能夠接受 

CERT 培訓。 

基於社區的培訓

許多 CERT 培訓材料和計畫管理工具都是免

費提供的。

造訪 ready.gov/CERT 獲取更多資訊。 

  於 2021 年更新


